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 مقدمة 

طَوّرت عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد بشطر الطالبات برنامجًا مخصصًا للتدريب الميداني 

 التي تستغرق سبعة أسابيع دراسية.لتقديمه خلال فترة الفصل الدراسي الصيفي بالجامعة 

في  تيدير البرنامج نخبة من أعضااااي ةياة التدرين من منساااوبي العمادة وبعس المنساااوبات الخبيرا

 اضااااااارات الفنيةالمحتطوير البرامج الفنية والتدريبية، حيث يعُنى الفريق الفني بتوفير المصاااااااادر وتقديم 

لى ع، كما يقوم الفريق التدريبي بالإشاااااارا  لكافة المهام اتمتابعة تنفيذ الطالببالإضااااااافة ولى الواجبات و

ةيم عداد دورات تدريبية تثقيفية عن مفاوتصاااااااميم الحقااب التدريبية مرورًا ب  تنسااااااايق المقرر التدريبي

ت العمادة . كما حرصمهارات التدريب وتطوير الذاتو عدتقنيات التعليم والتعلم الإلكتروني والتعليم عن بُ 

حيث  ،دارية والتوثيقفريق المتابعة الإوذلك من خلال  فترة الصاااااااي  طوالعملية التدريب على متابعة 

لأداي ل تجهيز نماذج ومعايير التقييمبورد وعلى نظام بلاك التدريب قرر ميقوم الفريق ضمن مهامه ب دارة 

 .النهااي يالصيف التدريب التوثيق لتقريرو

ومع الظرو  الحالية وتعليق حضاااااااور الطلاب ولى مقر الجامعة كان إبد من وعداد خطة متكاملة 

ساب سها؛ لذلك اخلتنفيذ البرنامج التدريبي بنمط التعليم عن بعُد بجودة البرامج ال تارت العمادة قة والكفاية نف

التركيز في الخطة على موضااوعي الذكاي اإصااطناعي وعلم البيانات لكونهما من المواضاايع المسااتحدثة 

لسااااااوق العمل، بالإضااااااافة ولى  نفي تقنية المعلومات التي تساااااااةم في تطوير مهارات الطالبات ووعدادة

د نمط ممهارات القرن الواحد والعشاااارين المتعلقة بالتدريب الإلكتروني وتطوير الذات. وعد اعتُ  نوكسااااابه

متْ المعار  والمهارات في جلسات افتراضية )عن بعُد(.   التعليم عن بعُد في ةذا البرنامج بحيث عدُِّّ

متْ مهارات تخصااصااية في برمجة المواعع، والمساااعدين الرعميين، ونمذجة و تصااوير البيانات كما عدُِّّ

 .على الويب، وكذلك مجموعة من المهارات العملية ومهارات تطوير الذات

لبداال عد مع وجود الى تدريب عن بُ ضح عملية التحول من تدريب مباشر وتتس القصة التاليةمن خلال 

 ي المستفيدين.حسب رأ التقنية التي أدت الى نجاح البرنامج بنفن الكفاية
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  الصيفي في الأعوام السابقةبرنامج التدريب 

ساااااااعياًا من عماادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُاد لتحقيق التوافق الفعلي بين مخرجاات الكلياات 

برنامج التدريب الصاااااايفي الساااااانوي لطالبات كلية الحاساااااابات وتقنية  تم وعدادومتطلبات سااااااوق العمل، 

التي تساااااةم في تطوير مهارات المعلومات في تقنية  وحدى الموضااااوعات المسااااتحدثة باختيارالمعلومات 

 6مجموعة من المهارات يتم تنفيذةا من عبل الطالبات على مدار  تشاااااااملبناي خطة متكاملة  مع الطالبات

 أسابيع. 7ولى 

 بشكل  ةـاااااااا 1435 منذ بدايته في العام الدراسيالعمادة في التدريب الصيفي من خطة  اعتصر الهد 

ولى خبراتهن السااابقة من خلال  جديدة وضااافةً برمجية تخصااصااية مهارات كساااب الطالبات على وأساااسااي 

منها مجموعات ثابتة يستمر العمل ض ولىتقسيم الطالبات  حيث يتمذ مجموعة من المشاريع البرمجية، تنفي

مل وتطوير سااااالوكيات التعا اتولى نهاية البرنامج التدريبي وذلك لتنمية مهارة العمل الجماعي لدى الطالب

حد.  خل فريق العمل الوا كب التطورات  كمامع الزملاي دا ثة توا حد ية مسااااااات يار مواضااااااايع تقن يتم اخت

  .المتسارعة في مجال تكنولوجيا المعلومات واإتصاإت

طالبة كسااب المهام وضااافية تُ  تم اسااتحداث الأعوام السااابقة،خلال التدريبية الخطة تطوير وحديث تمع 

العديد من الخبرات العملية التي تؤدي ولى رفع مهاراتها وتعزيز الفرص الوظيفية المساااااااتقبلية والتدريب 

ساةم ب عطاي الطالبة تصوّر واضح ، الأمر على تحمل المسؤوليات التي تتعلق بالعمل واإنضباط الذي ي

حليلية تتعلق بالعمل على تمهام ودارية ووتشااااااامل المهام الإضاااااااافية على مهام  عن بياة العمل الحقيقية،

مهارات كذلك و ،ومهام فنية وتقنية ك نشااااااااي موارد تعليمية وحقااب وفيديوةات ،بحاثالأدراساااااااات وال

رنامج تم ونجازه في ب عماتدريبية كتقديم محاضااااااارات تثقيفية ونيرةا. نسااااااارد في التالي نبذة تاريخية 

 ة: قسابعوام الالأربعة أللطالبات على مدار التدريب الصيفي 

عامت العمادة ب عداد خطة تدريب تهد  ولى وكساااااب الطالبات مهارات علمية  ةـااااااااااا،1438في عام 

تخصصية ومهارات عملية متنوعة تتمثل في تدريبهن على كيفية اإستفادة من خبراتهن البرمجية في بناي 

 منسوبات العمادة من تنفيذ بعس مهامهن بسهولة ولكترونياً.  حاجةوتصميم أنظمة وتطبيقات ودارية تلبي 

نظام "ونجازات الموظ " ونظام "المفاضااااااالات الوظيفية". كما تم تزويد وةي تم تنفيذ نظامين ودارية 

الطالبات المتدربات بالمعار  والمهارات التطبيقية والأدوات لجمع البيانات وتنفيذ مشروع "دراسة عابلية 

( في جااامعااة الملااك عباادالعزيز من وجهااة نظر Blackboardنظااام التعلم الإلكتروني )اإساااااااتخاادام ل

لديهن  .الطلاب" ية  ية والتقن تدعم تطوير المهارات الفن ية والتي  تدريب وأخيراً تم تكليفهن ببعس المهام ال

ة وتحااديااث العروس التقااديميااة الخاااصااااااااة باادورات نظااام  كاا نشاااااااااي أدلااة توضااااااايحيااة للأدوات التقنيااّ
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(Blackboard بالإضاااااااافة ولى تقديم محاضااااااارة تثقيفية من عبل المدربات بالعمادة لإثراي معلومات .)

 في التطبيقات التعليمية.الطالبات حول مستجدات التقنية 

كانت خطة التدريب تركز على مفهوم "تطبيقات الهوات  المحمولة" وطريقة  ةـااااا،1439أما في عام 

تقدم العديد من الخدمات بطريقة واضاحة  التي قات الأجهزة الذكيةتصاميمها وبرمجتها باعتبار أةمية تطبي

مع ومكانية وصااااااول المسااااااتخدمين لها بسااااااهولة في أي وعت وفي أي مكان كونها متاحة على  ،ومنظمة

 فقد .هام الإدارية والفنية والتقنيةتنفيذ مجموعة من الم ذلك، تم اإنترنت على مدار الساااعة. بالإضااافة ولى

بناي وتصاااااااميم موعع وكذلك  مولة من عبل الطالبات المتدرباتتطبيقات للهوات  المح 6 عدد برمجةتم 

تقديم مجموعة من المحاضااااااارات التثقيفية للطالبات التي  تموالعمادة. في وداري خاص بوحدة الخريجين 

تدريب الطالبات لإعداد  بالإضاااااااافة ولى .وعة منها ما يدعم ونجاز المشااااااااريعتتناول مواضااااااايع تقنية متن

وتصااااميم بطاعات وموارد تعليمية ورفعها على منصااااة شاااامن التعليمية وذلك لتزويد المتدربات بخبرات 

طالبات تدريب ال تموالبحث عن المعلومات وتصاانيفها وتصااميمها ومشاااركتها في وطار العملية التعليمية. 

 وعمل وعادة التهياة )فورمات(.على مهام في الدعم الفني مثل آلية ترعية الأجهزة أيضًا 

تبنت العمادة مفهوم التحول الرعمي الذي يخدم العملية التعليمية ويحقق رؤية  ةـاااااااااااا،1440وفي عام 

( من خلال تطوير برنامج تدريبي يجمع بين مهارات تخصااااااصااااااية )تصااااااميم تطبيقات 2030المملكة )

الواعع  ةروني تفاعلي باسااااااتخدام تقنيلكتويز فيها على تصااااااميم محتوى تعليمي الحوساااااابة( والتي تم الترك

. وضااااافةً ولى مهارات (Virtual Reality)والواعع اإفتراضااااي  (Augmented Reality)المعزز 

ساااااااوق العمل والتي تم تقديمها من خلال "برنامج الشاااااااركة" بالتعاون مع مركز الإبداع وريادة الأعمال 

ومجموعة من المتطوعين من ذوي  نجاز السااااااعودية"ودالعزيز للتعاون وممثلي برنامج "بجامعة الملك عب

ع عمجموعات تعمل ضااامن شاااركتين بوا ولىالخبرة من جامعة الملك عبدالعزيز. حيث تم تقسااايم الطالبات 

ي. والثانية نية الواعع اإفتراضتضم التطبيقات المنفذة بتق "تبصر"طالبة في كل شركة. الأولى شركة  20

روعين شااتم ونجاز وتنفيذ معد بيقات المنفذة بتقنية الواعع المعزز. ووالتي تضاام التط "ARTech"شااركة 

ية وةات تعريفية وتسااويقمشاااريع ضاامن الشااركة الثانية. كما تم تنفيذ فيدي 3ضاامن الشااركة الأولى وعدد 

( للطالبات تهد  ولى توسااااايع ثقافتهن حول الواعع عن بعُدمع تقديم جلساااااات افتراضاااااية ) لكل مشاااااروع

 المعزز، بالإضافة ولى زيادة مهاراتهن في ولقاي المحاضرات عن بعد من خلال الفصول اإفتراضية. 

مستحدثة ومهارات يفي بمفاةيم الصالتدريب برنامج واصلت العمادة تقديم  ،هـ    1441 الحالي عامخلال ال

على  تم تدريب الطالباتحيث معالجة البيانات"، و اإصطناعيعلى مفاةيم "الذكاي فيها تم التركيز جديدة 

ا علىوتصاااميم محتوى ولكتروني تفاعلي بتقنيات مختلفة، برمجة  نمذجة ع مواضاااي وشااامل التدريب أيضاااً
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رات العملية ومهارات تطوير الذات مجموعة من المها. وضااافةً ولى البيانات على الويبوتمثيل وتصااوير 

 .التدريبية لهذا العام بالقسم التاليتم التفصيل في مواضيع الخطة وسي

ةـ 1438يمثل تطور برنامج التدريب الصيفي المقدم من العمادة خلال أربع سنوات )من ( 1الشكل )

 :ةـ(1441ولى 

 

 أعوام 4: تطور برنامج التدريب الصيفي خلال (1الشكل)

 

  خلال جائحة كورونا (هـ1441)ي لعام التدريب الصيفبرنامج 

يفي لهذا الصاا م برنامج التدريبتقدياسااتمرار حرصاات عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد على 

ظرو  ع اللطالبات بشااااكل اسااااتثنااي يتماشااااى ملمتكاملة  خطة تدريبية كبيراً لإعدادماً العام وأولت اةتما

المعتمدة في خطط برامج الأعوام السابقة. فتم وعداد خطة تدريبية مع الحفاظ على الكفاية والجودة الراةنة 

التي نير تخصاااصاااية أخرى تخصاااصاااية والمهارات تضااامن تدريب الطالبات ووكساااابهن مجموعة من الت

رنامج لبويغطي ا .تسااااااااةم في تنمية المعار  والمهارات التطبيقية والربط بين الدراساااااااة والواعع العملي

 التدريبي مجموعة من نواتج التعلم يمكن تقسيمها لمجموعتين:

مهارات تخصصية )تصميم تطبيقات الحوسبة( والتي تم ونواتج تعلم تعزز اكتساب معار    .1

 التركيز فيها على تصميم محتوى ولكتروني تفاعلي بتقنيات مختلفة.

1441 1440 1439 1438

سنوات4تطور البرنامج التدريبي الصيفي على مدى 

البرمجة برمجة التطبيقات المحمولة

الواعع اإفتراضي والواعع المعزز مهارات سوق العمل بتطبيق نموذج الشركة

تصميم وبرمجة مواعع ويب المساعد الرعمي

تبصير البيانات على الويب Rنمذجة البيانات التنبؤية بلغة 
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ومهااارات القرن الواحااد والعشااااااارين نواتج تعلم تتعلق بمهااارات التاادريااب وتطوير الااذات   .2

ومتطلبات سااااااوق العمل التي يتم تقديمها باسااااااتخدام التدريب عن بعُد بحيث يعزز لدى الطالبات 

يل وفيما يلي تفصا مهارات العمل ضامن الفريق، ومهارات الإلقاي والتعبير عن الذات، والتدريب.

 التخصصية والغير تخصصية: لما تم تقديمه خلال البرنامج التدريبي في كل  من المهارات 

  

  والتصميم البرمجة المهارات التخصصية في 

اإعتماد على عقد جلسات افتراضية مباشرة ونير مباشرة لمتابعة وتدريب الطالبات على تم 

 :والتي تتلخص فيمستوى المهارات التقنية لرفع  المهام البرمجيةمجموعة  وتنفيذ تطبيق

  خلال كامل منجزات مجموعات الطالبات عرسوضافة و فيهايتم ويب ال منصات علىتصميم 

ستقلة تضم منجزات المتدربات وعد تم اعتماد بحيث يكون لكل مجموعة منصة م ،فترة التدريب

 .(wix.comاستخدام منصة )

  تطبيقات المساعد الرعميواستضافة تصميم (Chatbot). 

 .معالجة وتصميم نماذج البيانات 

  البرمجة باستخدام لغة(Rلتطبيقات التنبؤ من البيانات ) .باستخدام نموذج الشبكات العصبية 

 استخدام تطبيقات تبصير البيانات على الويب ( وعد تم اعتماد استخدامTablue Public). 

 

 (: المهارات التخصصية في البرمجة والتصميم2شكل )
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  (التدريب وتطوير الذاتالغير تخصصية )مهارات ال 

تاادريبيااة وتطويريااة لمهااارات المتاادربااات في النواحي التنظيميااة والعمليااة تم تقااديم جلسااااااااات 

وتمكينهم من الأدوات والتطبيقات واإساااااااتراتيجيات الحديثة في ةذا المجال بحيث تكون الطالبة 

 عادرة على:

  التعر  على أةم المفاااةيم والتطبيقااات في مجااال تقنيااات التعليم والتعلم الإلكتروني والتعليم

 عن بعُد.

  .توظّي  مفاةيم تقنيات التعليم والتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد في حوار مفيد 

 ي  عدد من مهارات ومتطلبات القرن الواحد والعشاااارين في الحياة وسااااوق العمل )مثل توظ

 المرونة المعرفية، حل المشكلات، الذكاي الجمعي التشاركي( في العمل الجماعي.

  لقاي والتعامل مع الجمهور.إتصال، الإعناع، التحفيز( في الإاستخدام كفايات المدرب )ا 

  .تسويق لفكرة أو منتج بناي على أساليب التسويق والإعناع 

 .تدير جلسة افتراضية عن بعُد باستخدام الفصول اإفتراضية ألترا 

 .تصميم وونتاج حقيبة تدريبية في موضوع من المواضيع المحددة خلال فترة التدريب 

   استبانة لقيان نرس محدد خلال فترة التدريب.تصميم 

  تصااااااميم وونتاج عدد من ملفات الوسااااااااط المتعددة )فيديو( تخدم أنراس محددة خلال فترة

 التدريب.

 
 

 (: مهارات التدريب وتطوير الذات3شكل )                     
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 عوام السابقة في الأالتدريب المباشر التدريب في العام الحالي و لية التحول منآ 

قد تم ف عد بساابب جااحة فيرون كورونافي ظل تحوّل التدريب الصاايفي بشااكل كامل ولى تدريب عن بُ 

حقيقها والفاعلية التي تم تاساااتحداث آليات جديدة تضااامن اساااتمرار برنامج التدريب الصااايفي بذات الكفاية 

، فقد حرصاات العمادة على تهياة الطالبات لمتطلبات سااوق العمل من خلال تدريبهم خلال الأعوام السااابقة

 ليات التي تتعلق بالعمل واإنضااباطؤوتحمل المسااعلى مهارات ذات علاعة بتخصااصاااتهم بالإضااافة ولى 

 سلوكيات التعامل مع الزملاي داخل فريق العمل الواحد.و تنمية مهارة العمل الجماعي لدى الطالبةو

فترة التدريب الصااايفي مع رصاااد الحفاظ على مساااتوى الجودة خلال وحقيق الأةدا  المرساااومة تم ت

 .عدعن بُ بوساال أخرى تم تعويضها بعس الفروعات والأدوات التي 

 التدريب الصيفي خلال الأعوام السابقة: 

  بعس المشاريع البرمجية كانت تحتاج وما ولى اإتصال بشبكة الجامعة أو استخدام تقنيات

 وأدوات متوفرة ومتاحة داخل مقر العمادة.  

  فاات داخل وخارج العمادة. تخدمتوسيع فاات المستفيدين من مشاريع الطالبات بحيث  

 ن المهام بي ومناعشة يعتمد على حضور الطالبات لمقر العمادة ويتم تخصيص نر  للعمل

  .فنيشراف إأعضاي المجموعة تحت 

  جلسات حضور الطالبات للرفع التقارير الإدارية ووجماإً في استخدام نظام البلاك بورد يقتصر

اإفتراضية وةي عبارة عن محاضرات تتناول مواضيع فنية وتقنية متنوعة يتم تقديمها من 

 عبل المدربات بالعمادة. 

  العام الحالي:التدريب الصيفي خلال 

  متاحة عبر ومنصات ات وأدوات وبرامج تقنياستخدام  تدريبية تضمتم مراعاة وعداد خطة

 العمل عليها بأجهزتهم الشخصية. للطالبات  الإنترنت ويمكن

  تم اإعتماد على نظام البلاك بورد ً تدريب توفير موارد الفي آلية تنظيم سير التدريب بكليا

المطلوبة من الطالبات كما تم تقسيم الطالبات في نر  افتراضية لكل وتنظيم رفع المهام 

مجموعة خلال الجلسة ليتم فيها مناعشة الأفكار والمهام بين أعضاي المجموعة تحت وشرا  

 (.5كم ةو موضح في الشكل ) اتإداري مرشدات
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 نر  افتراضية لكل مجموعة(: 5شكل )                     

 

  مناقشات وتوصيات 

كافة المهام في فترة  نفذت كل مجموعة من الطالبات تصاااااااميم وبرمجة منصاااااااات تعليمية تحتوي

نالبية الطالبات أبدين رضااااااةن حول  وضاااااحت اإساااااتبيانات في عيان رضاااااا الطالبات بأنأالتدريب، و

يوضاااح الرسااام كل من مسااااري المهارات التخصاااصاااية والمهارات التدريبية كما في المقدمة المواضااايع 

 :(2( و )1التوضيحي )

 

                  

 
فادة عد ومدى اإستالتعليم عن بُ حرصًا من العمادة على استكشا  آراي المتدربات حول التدريب بنمط 

منه؛ ف ن نالبية المتدربات أوضحن أنهن استفدن من التدريب عن بعُد وأنه إ يقلل من اكتساب المهارات 

 .كما أن التقنيات المتبعة تحاكي الواعع الميدانية
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 رأين أن %100حصد تنظيم البرنامج على نسب رضا عالية من المتدربات حيث أن جميعهن بنسبة 

من المتدربات أبدين رضااااااااةن حول مدة البرنامج  %88الإشااااااارا  الإداري يمتاز بالتنظيم والكفاية، و

وتوفر الموارد التدريبية في المقرر الإلكتروني بالإضاااافة ولى أن تقسااايم المتدربات ولى مجموعات سااااةم 

 .(3كما يوضح الرسم التوضيحي ) في تسهيل عملية التواصل بين أعضاي المجموعة

 
 
 
 

التي وخلال ةذا العام التدريب الصااااااايفي بعمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد  على نتااج وبنايً 

 :بالآتي يوصىأظهرت نجاح التدريب عن بعُد 

  مباشر في مقر عمادةومكانية استمرار التدريب عن بعُد في حال وجود ما يمنع من أدااه بشكل 

التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد مع الأخذ في اإعتبار المواضيع التي سو  يتم تقييم 

ث يمكنهم تطبيقها عن بعُد وكذلك تتماشى مع متطلبات بياة العمل لتنمية يالطالبات عليها بح

 مهاراتهم الفكرية والعملية.

  التدريبية بشكل متكامل في حال حدوث الأزمات وضع خطط استباعية لضمان جاةزية العملية

 المؤدية ولى تعليق حضور الطالبات.

 .ويجاد طرق وبداال مختلفة إستكمال الطالبات للمهام التدريبية التي تتطلب تطبيق عملي مباشر 

 ي مل على كلاً من التدريب بشكل مباشر فتدمج التدريب الصيفي أثناي الدوام الرسمي بحث يش

التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد وكذلك التدريب بشكل نير مباشر باستخدام مقر عمادة 

 تقنيات التعليم الإلكترونية المتاحة، وبذلك يتم تأةيل الطالبات للإنجاز والعمل عن بعُد.
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ختاماً نشكر كل من ساةم في توثيق ةذه التجربة وشارك في الإشرا  على التدريب الصيفي بدورته 

 .عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعُد آملين بأن تعمّ الفاادة على الجميعالرابعة في 

 

 :للمزيد تتبع ونجازات التدريب من خلال مسح الباركود التالي

 


